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1. общrе положеЕIIя

1.1. HacTofiIиe Правила разработаНы в цеjUIх создания организаIIионной и методической

осЕовы оказаЁйя IшатнъD( образовательньD( уOлуг, а также дrя обеоrrечения rIета н
конц]OJUI за рж результата\fи в Автономной некоммерческой организsцци
профессионального образоэаяия <Уральсквй уIIкверсЕтет уýревлеЕтr8 зкономtIкц ц

"p*Ban 
(дно дýо <УУУЭип)>) (дплее Университет} и реryýироваýNrI ожоцеýlй,

во знЕкдоЩ}D( в проце с се о каз аНи я пл атн ьD( о бразо в ательЕъгr( усJгуг.
1.2. Правила разработаны в соответствии с:
. Федераль"u* iч*оrом <об обрщовапии в Российской Федераuии> от 29.12.20]12 ý9273.

ФЗ;
. ПостановлеЕием Правителъства РФ <об угверждении Правил оказания платЕъD(

образователъЕьж услуг) от 15.08.201З Ng7Oб;
. i*ouo* Рос"rti"кой Федерации ко защите rrрав потребителей> от 07.02.1992 }ф2З00",1;
. J1риказом Мипистерства образования и Ееуки РФ коб утверждsнив приtrдерной формы
до"ъ"орч об образоваяии на обуrение цо образовательньп.r программам среднего

профессионмьЕого и высшего образованиrD) от 21.i i.2013 ]ф1257;
. yqTaBoM Автокомной некоммерчеекой организации профессиоЕапьýогс образовацЕя

кУрапъский }тrиверситет упр авлен и я эконо},{нк!{fi црав&} ;

. ИныIчtИ нормативНо-правовыми актами рФ, регла},{ентируюшими деятельность
образовательньгх rфежден и й, и локальными актами }ниверситета.
1,]. ГIонятия, используе,мые в настоящих Пр;iвияах: кЗйазчик>) - юрlцlясскQе,и (gJяr}

физическоо лццо, имеюшIие fiамереýие заказать либо заказъIваIощее IшатЕые

образователъные услуги &1я себя или иньж лиц на oсноваrtии договOра;

кпотребитель/обутаюцийся> - физическое ди"цо} пол}чающее образозателъные услугi{
JIитшо, осваивающее образоватсльную программу;
<Исполшrитель> - Автономная неком}fерческаrl организация профессионаJьного
образоватпая кУратьский упиверситет управлениrI экономики и правar) ;

(ГIлатвые обржОвателъные усjIуги)) - осущесТвлеЕие образоватеьIIой деятЕльЕоýтц ýý

задшIЕJIМ и за счёт средсп" физическrос и (или) юридических JIиц по договорапt об

образовании, заключаемым ýри rrриеме яа обучение,
1.4 ИсполЕитель обязап обеспечить оказаЕке клатЕъD( образоватеJIьнъD( услуг в полЕом

объеме в соответствии с образоватедьной про]ра}даrой и условиями договора об ока3аýIш

IшатЕьD( образовательньD( услуг (дшее именуется - логовор).
2.Информация о платных образовательньIх ус.гryгах,

порядок заключенIля договоров
2.1.уrпаверситет до заключения договора предоставJiяет потребителю достоверную

информачшо об испоJIнителе и оказываемьD( образователъньD( услугах,
обеъпеч11вшощую Ёозможность цх п!авиJьного вьбора rýryем размещеЕия,в удобIrом
лля обозрениJI месте информацЁи, содержащей слеJOдощие сведеЕЕя:

а) наименоваЕие У.9реЖдения, сведsн],IЯ о наJ]кчии JIицензии ýа пра3о ведеIIиJI

образователъвой деятеrrъности с указачием регистрациоцýого Еомера И СРОКа

действия, а также fiаименованиll, адреса и телефона органа Ех вьЦtшшегО;

б) уровеЕъ. и,Еацравленность реаJIЕзуее,{ьж образователъЕъD( ПРОГРа:лаа, фор-пл*t а
сроки Ioi освоеЕия;

в) перечеяЪ образователъньЖ усJI|г: стоимостЬ которых включена в основЕую
шлату ýо дого.Bору, fiорядок их предdставлеЕиrl;

г) стоимость образовательнъD( усjryг и порядок их оппаты;

д) порялок црибма Ё требовlния к поступающим на обученrте;

е) формадокуý{ента, выдаваемого по окончании обуlения.
2.2.Испоrжрrтеь обязан также прqдоставитЬ дJтя ознакомленЕя п0 требованко

потребителя:



ei
6)

в)
г)

устав Уrиверсят_ета;
JIицеýзию Еа осущsствлеЕие образовательной деятýJьýоgrи и другие
документы, регламентируюцш е ор ганиз ацию образоватеJIьного процесса;
обра*цы догOворов, в том часлg об охазакии ýдатýъD( образовате:пъýI;D( услр;
образоватеJьные программы, стоимостъ образоватеJIьных усrrуг по которым
вýrючается в пfiату ýо догсвýру;

д) допоJIItительЕые образоватеJБные програп{мы, специа]ьЕые lqryсы, цшuБI
д{сциtrJЕIIr и другае дспслЕитеяъЕыс обржовательные усJryги? оказываемые за
пдату только с согласшI потребителя;

е) переченъ категорий потребитедей* !rмеющих право на поlтгIеЕие льгот, а также
rIеречень Jьгот, предоставJI;IемъD( при оказаtrии fiлаЕiъж образователъньDq в
том чисr{е платЕых дополнlтrепьтrъ,пt образов€tтеJIъЕых усJIуг, в соответствии с

федера.гьными закона]чfи и иными нормативIIыми правOвыми актаl4и.
Исполнитеrь обязан сообщать потребитеJIю по его просьбе друп4е относflIшеся к

дOговOру и еоOтаетствующей образователъной услrуге сведения.
2, З,I!вформамя дово дт,tся ло потребитеrrrl ýа русском языке.
Z.4.ИспоmrктеJrь обязан соб-пюдатъ угвормеilный им 1"тебньй плая и раqЕисаЕие занягкй.

|е;ryl_ал 
заняЕй устаназливается исполнителем,

2.5,Иеrошrя.тепъ обязан заключить договср при наэwqрtr" возможýOсти 0к&з&ть
з апрЕlIIiиваемую потреб ителем о браз ов ателън},ю услуry.

исполпrитель не вправе оказывать предпочтение одIому потрбителrо перед друпам в
отЕошении закJIIочеЕи'I договораэ кроме случаев, предусмотренЕъrх законом и иными
ýOрмаrивýыми пра8овыми актами.
2.6.[оювор закJIючается в письменной форме и должен содержать следующие сведения:

а) полаое ýмменOваýие Учреждеlтия;
б) место Еахождения У_чрежлевия;
в) фаалатия, имя, отчgство, обl"rающегося, его место жителъствц телефон;
г) предметдоговора;
д) цравq обязаняосж и ответсIвснность стороЕ;
е) срокк оказаrмя образоватеJIьfiъD( услуf;
ж) полная стоимостъ образователь,нътх услуг и rорядок }Dr оЕхаты;
з) сведения о лицеfiзии на осущестмениý образоватеrьttой дsжеJrьнOgти;
и) вкд уровень и ЕilIравленность образователъкой програ]!rмь1;

. к) форма обуrения;
' л) продолжителъностъ обрения;

Ф вид доýв,{еЕта* вьцазаемого обучающемуся после успеuшого освоеЕиrI им
соответствуrощеЙ образоватёпьноЙ црOФа;{мы;

н) осIIования изменениrI и расторжеЕиrI договора;
о) другие необходимые сведеýия.

2.7.ffоговор составJuIется в двух экземпJIярах, один из KoTopbD( находlIтся у исполЁятеJuI,

друrой - у потребителя.
2.8.Потребитель обязав оплатить оказываемые образовательные усJгуги в порядке и в

ч}оки, }казаяные в договоре. Потребителю в соответствиЕ с законодатеJБством
Российской Фелершrrаа доJIжен бьггь вьцан докумеЕт, подгверждающий оIшату
образоватеJIьЕъгх усгуг,

2.9.Стоимость оказьваемъIх образовательнь,D( услуг в договоре опредеjulется по
соглашению между исполнителем и потребителем.

2.10. На оказаЕио образовательЕых усгуц предусмотренЕьD( договором, может быть
состав-пена смета. Составление такой сметы по требованию потребите.гrя ЕJIи

испоJIIIителя обязательно. В этом слг{ае смета стаЕовится WIстъю договора.
3. Ответственность исполнктнIя и потребителя



3,1, Исполпr:tтель о_казывает образовательные усл}ти в порядке Е в gроки, определеIшцý
договором и уставом Университета.
з,2, За неиспоJIнеЕие либо ненадлежатцее испоJIЕеЕие обязателъств по договоруисполнитель и потребитель flесут ответственностъ, прaоу."ой.""Ь договором ЕзакоЕодателъством Российской Федерации.

l_i ПРИ ОбНаРУЖеВИИ ЕеДОСТаТКOВ оказаýньпr образовательньIх ycfý.., в том ч}Iсд9
оказаtrиЯ их Ее в IIолнOМ объеме, г{редусмотренноЙ образовате*rоЙ програл,rмой и
уrебньм Еланом, потребитеjъ вправе по своему выбору потребовжь:а) безвозмездногО оказания образоватео"ruо услуг, в том числе окшаниrI
ОбРаЗОВаТеЛЬНЬIХ УСЛУГ в полноI\t объеме , .оЬr".r.*", . 

"орБ""-r;;;;программаI\.{и, 1"rебньIм и планами и дого в ором ;бJ соответсIВУющегО у}(еЕъшеЕиlI стQим.Остц оказаннъпi образователъýъDi усJrуr;в) возмещеýия повесеЕýьц и!r расходов по yalpu*ra"ob о*доar"о,ов ок8запЕЕD(.
образовате,lьньD( УСJТУг своими силами или третьими JIицами.
3,4, ПотребитеJIь вправе отказатьея от fiсtIоýнеЕия договора и потребовать поякото
ВОЗМеЩе}lИЯ УбЪrПtОВ, еСЛИ В УСТаЕовленный договором .рЪ* 

".доЁr* оказ&Еýъж
образователъньD( услуг не устранеЕы ,.пой"r"п.", пЪБ.6й,**;;;*;'*й;
РаСТОРГНУГЬ ДОГОВОР. еСЛИ ИМ ОбНаРУЖеНЫ существенные недостатки on**b*
9бдазоgшельЕьгХ услуГ иJIи иЕые суще9твеЦIIые 0тстУллеýиЯ от условий договора.З,5, ЕСЛИ ИСпОлнитель cBoeRpeMeHHo яе ,rрr.ryй' * о**uоБ;Б;;;;;;;;"* услугил}l еýлИ во Bpcмrl оказаfiиЯ образователъкьЖ усJIуГ сталО очевидýЫ]y[, ЧТО 0gо *' оУй"осуществдено в 0рок, а также 3 с,тгIае просрочки 0казания образоватеrь"uо Уrоу'потребитель вправе по своему выбору:
а) назЕачить исполните.,по новъй сро*, в течение которого исполgатgль долхýIпрЕст}шIIть К оказаниЮ офазозательньD( услуг п (или) закончить окgзsтrЕе
образ оватеJIъньIх ycJryT ;

Ф _поргIитъ оказать образователъные услуги третьим лицам за разумЕую цеIIу Епотребовать от исполЕителя возмещения понесенньrх расходов;в) потребоватьуIшеньшеfiиястоимостиобразо"urо***усJгуг;
г) растсргýуIъдоговор.
3.6, ПотребитСль вправеrотребовать пOлЕогО всзмещенИя убьттков, ýричинýнньD( ему,в
свжи с нарушеЕием сроков начаJIа и (илта) окоýчаЕия окfflаЕ}tя оОразоЙельньж уеJIут, етаюке в связи с недостажами оказаЕньгх образовательньгх услуr.

4.расторжеЕие дотовора об оказаrrии обlазовательн bnt услуг

4.1..Щоговор об оказациý IuIaTIIbD( образовательЕьD( услугможет бъrrь досроcllо
расторгн}"т:

а) по иниЦиативе УниверсиТета: еслК ЗаriазýЖ Ее иеполКяетусловЕrI ýоговорq
- если Потребитель отчr{слен из Университетапо осЕоваЕиrIм, предусмOтsýfiýм
Уставом Уяиверситета;

б) по инищативе Заказчика: ecпr Униве,рситета Ее исполЕrIет уеловЕя,Щоговора; пО
сооственному желанию;

в) в случае перехода IIотребителя с rr.raтEofo обуrекия на бесплатпое;

г) в связи с закJIючением нового,Щоговора.

4,2 - П$а РаеТОРЖеlrИИ {оговОРа по ишrц$ативе Университета ýа осЕоваýr{Е
trредgt,авлекий издается ýрик&з об отчисяении Потребителя



, 4.3, При расторжеýýи ý6говорашо иЁициаг!{ве Заказчикаfiриказ об оттлсленлпа

ПотребвтеJlя издается на основании его заlIвления (либо змвления Поцебите.пя),

котсрое визируется дире кто ром уЕиверситета для подтв ерждеЕиrI отсугствиrI

задоJDкеЕЕости по оплате.

4.4. До расторжеЕия.Щоговора по иЕIщиативе Утrиверситета за ЕеЕспоJIЕеЕие

3акаsчкком условий договOра должýа бълть собrподеяа сýедующм црсцедура:

- в течеýие 10 дней посrе истечения срока оIIJIаты, Ередусмотренного,Щоговоромп

издаётся приказ об отчпаслении ПотребителеЙ;

_ в течеЕие 20 .штей с момента поJггIения представлениJI зам. .циректора кнформирует

предýтавлеýýогQ к отчý{сýеIlgю Потребителя о продатоящем отчислеЕЕкl

- по Ёстечеяии 30 щей ео срока оплаты, ycTaнoвrleнrloтo !оговором, д}lректором

универсктета издается приказ об отчислении Потребителя из Универсвтета за

irerlcro.Tнeme условий договора.

5. Обржовательные программы

5, 1 УфехлеЕие реаJIизует следуrощие образователь'iшо ýрогра]Yrмы:

- ýрOг,ра}lма rрофесскокалъrrой Еодгоfовки;

- црограмма повышеЕиrI кватификачии ;

- rrрограмма профессяоналъноi переподготовки;

-общеразвивающие дополнитеJьЕые программы для детей и взросльrх

6.Оплата усJrуr обу,rения

6.1Опяаrа за предоставJIеýие образоватеяьньж услуг по вышеперечислеццым црограммам
(стоиttость }r порядOк) - договорная. В договорвой стоимOоти обзпrекия Универслпtта
TsIýcё мOжет }щЕ,ыватъ уý{еЕьшеЕI{о поспе,щей о yrBToM статуса постуIIающgго tсТУдеНЪ
пеЕсиоЕер, участник боевьпс действий и другие категории) по усмотреЕию Уlпrверсит,ета.

6.2Прием осуществляется Еа основаilии договоров с физическими лицами и заявлений от

физкческих лиц. Начало заrlятий гругrп опредеJuIется исходя из млrнимальной
наполненности груfiп. Минима-ьнаJI ЕапоJшенность, в свою очередь, определяется

фlшаксовьь,t ЕоложецЕе*r Университета.

6.ЗВ сяу,тае досрочЕого отlIисJlён?Iя Обучаrопрйся цроизвёденýаlI оýJIата возврату Ее

подлежит, доцд{еЕт о прохождекии обуrеIIиJI не вцдается.

6.4Успепrtrоё ббре"ие завершается вьцачей докулtеlrт4 вид и форма которого

угверждена приказ ом рук о в одителя Университета.


